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Gestion de RSC

INTEGRAR LA RSC EN LA GESTION DE SIGRE
- El Departamento de Relaciones Institucionales desarrolla diversos proyectos internos con el
objeto de impulsar la responsabilidad y poner en marcha acciones concretas

- Inclusién de objetivos especificos de RSC en la Politica Integrada de la entidad

- Aprobacién por parte del Consejo de Administracién del “Cdédigo de Conducta de SIGRE”

DESARROLLO DE ACTIVIDADES DE SENSIBILIZACION Y FORMACION EN MATERIA DE RSC
- Asistencia a actos de RSC

- Todos los empleados de la entidad han recibido formacidon en materia de RSC en 2009

ADHESION A ESTANDARES NORMATIVOS U ORIENTATIVOS PARA EL DESARROLLO DE ACTITUDES
RESPONSABLES
- Adhesion al Global Compact

- Socios de la Red Local del Pacto Mundial en Espafia

GESTION RESPONSABLE

- Renovacién por AENOR de la Triple Certificacién bajo las Normas UNE-EN ISOg9001:2000
(Gestidon de Calidad), UNE-EN I1SO 14001:2004(Ambiental) y la especificacion OHSAS 18001:1999
(Seguridad y Salud Laboral).
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POLITICA DE ACTUACION RESPETUOSA CON EL MEDIO AMBIENTE
- Renovacion por AENOR del certificado ISO 14001:2004.

- Premio a la “Mejor Actuacion Medioambiental” de la Fundacién MAPFRE

ASUNCION DE RESPONSABILIDADES EN LA GESTION PARA LA PREVENCION DEL CAMBIO CLIMATICO
- Patrocinio de Eventos de Emisiones Compensadas en materia de CO, (IX Jornadas Informativas
a Laboratorios y VI Congreso Farmacéutico de Castillay Ledn)

- Proceso de implantacion de un sistema de gestion energética que mejore la eficiencia energética
y el ahorro en el consumo energético.
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ENFOQUE PREVENTIVO EN MATERIA MEDIOAMBIENTAL

- Elaboracion del Plan Empresarial de Prevencion 2009-2011 del sector farmacéutico. Las medidas
adoptadas por los laboratorios en los tres anteriores Planes Empresariales de Prevencion han
permitido reducir el peso de los envases farmacéuticos en casi un 15%

- Miembro del Consejo Rector de la Plataforma Tecnolégica Espafola de Envase y Embalaje

ACCIONES DE SENSIBILIZACION
- Campafa de dmbito nacional “La naturaleza como siempre ha sido”

- Extension de la Campaifia “Receta Salud + Receta Medio Ambiente” entre el colectivo médico
y de enfermeria por Comunidades Auténomas

- Incremento del 13,23 % en la participacion ciudadana en la recogida selectiva de residuos
de medicamentos a través de las farmacias

- Presencia en los principales Foros y Congresos medioambientales y farmacéuticos que se han
celebrado en nuestro pais

- Aula Medioambiental en la Planta de Clasificacion de Residuos de Medicamentos

- Concienciacién a toda la plantilla de la entidad

PUESTA EN MARCHA DE UN INNOVADOR PROYECTO PARA LA BUSQUEDA DE ALTERNATIVAS ESPECI-
FICAMENTE DISENADAS PARA EL TRATAMIENTO DE RESIDUOS DE MEDICAMENTOS NO PELIGROSOS
EN INSTALACIONES DE ESPANA

Las técnicas de fabricacion de CDR (Combustible Derivado de Residuos) para instalaciones
industriales demuestran ser un procedimiento viable desde el punto de vista técnico, econémico,
medioambiental y administrativo

GARANTIZAR LA SOSTENIBILIDAD ECONOMICA DEL SISTEMA
- Todos los ingresos se destinan integramente a la consecucion de los objetivos perseguidos

- Incremento de la cuota de adhesién en un 2% pese al aumento de
mas del 14% en las cantidades de residuos gestionadas

CONTRATACION DE PROVEEDORES LOCALES Y PAGO DE FACTURAS EN TIEMPO Y FORMA
- 100 % de proveedores locales

- Pago a proveedores en 30 dias
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TRANSPARENCIA EN EL BALANCE

- Cuentas anuales auditadas por Deloitte, S.L., que ha emitido una opinién sin
salvedades en la que refleja que las citadas cuentas expresan, en todos los aspectos
significativos, la imagen fiel del patrimonio y de la situacidn financiera de SIGRE

- Las cuentas anuales se encuentran a disposicién de los socios y de los
laboratorios adheridos al Sistema en el domicilio social de SIGRE

-Las cuentas anualesy el informe de auditoria son remitidos
anualmente a las Consejerias de Medio Ambiente

CONCIENCIACION SOBRE EL USO RACIONAL DEL MEDICAMENTO
- Campafas sobre el correcto cierre del ciclo de vida del medicamento

- Consejos en la web sobre el “botiquin doméstico”

- La Encuesta de Hogares y Medio Ambiente 2008 elaborada por el INE refleja
que el 69,5% de los hogares espafioles recicla medicamentos

ASEGURAR LA MOTIVACION Y LA IMPLICACION DEL CAPITAL HUMANO EN LA MEJORA CONTINUA
DE LAENTIDAD
- Creacion de un sistema de sugerencias para incentivar la participacién de los trabajadores

- Renovacién por AENOR de la certificacidn de su Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
Laboral basado en la norma OHSAS 18001:2007

- Estabilidad de la plantilla (0% de rotacién media)

- Conciliacién de la vida laboral y familiar

FOMENTO DEL EMPLEO ENTRE LOS JOVENES
- Ademas de los ya existentes, firma de Convenios con la UNED y la Fundacién Valle del Conde
de Salazar (ETSI Montes)

APORTACION A EMPRESAS/ENTIDADES DE ECONOMIA SOCIAL
- Colaboracién con la Asociacién Madre Coraje, Ayuda al Tercer Mundo y Fundacién Humanitaria
Dr. Trueta
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Gestion de RSC

Elaboracién y difusién activa del Plan Estratégico de RSC de SIGRE 2010-2012, asi como su
integracion en los distintos Planes estratégicos de la entidad

Disefio de una estrategia de didlogo con los grupos de interés, revisando los canales de evaluacién
periédica del grado de satisfaccion para mejorar el tratamiento de la gestién de la RSC

Extension del compromiso de RSC a colaboradores y proveedores

Seguimiento del cumplimiento del Cédigo de Conducta de SIGRE
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Crecimiento sostenido de los ratios de recogida de envases y restos de medicamentos de origen
domiciliario

Implantacién y certificacion de un sistema de gestién que mejore la eficiencia energética
y el ahorro en el consumo

Mantenery desarrollar las iniciativas que han permitido los logros del ejercicio anterior

Fomento de las buenas practicas ambientales entre proveedores, colaboradores y trabajadores

Consolidaciény avance en los logros 2009:
- Garantizar la sostenibilidad econémica del Sistema
- Contratacién de proveedores locales y pago de facturas en tiempo y forma

- Transparencia en el balance

- Politica de Compras Responsables

Inclusién de contenidos de RSC en el principal canal de comunicacion de la entidad:
www.sigre.es (»150.000 visitas anuales)

Concienciacion sobre el uso racional del medicamento

Elaboracion de la Politica de Compras Responsables de SIGRE

Redaccion del Cédigo de Conducta para los proveedores de SIGRE

Mantenimiento de un clima de trabajo adecuado para el desarrollo profesional y personal
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